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Z uwagi na fakt, że część usług CodeTwo umożliwia przechowywanie informacji w ramach usług chmurowych, CodeTwo jest dostawcą usług hostingu w 

rozumieniu Aktu o usługach cyfrowych (AUC). Jako hostingodawca CodeTwo dba o przejrzystość swojej działalności oraz zapewnienie zgodności z prawem 

treści publikowanych na swoich stronach internetowych. W CodeTwo jesteśmy świadomi, że odpowiedzialność za treści zamieszczane w Internecie jest 

kluczowym elementem budowania zaufania i bezpieczeństwa wśród użytkowników. 

W tym sprawozdaniu prezentujemy informacje o naszych działaniach związanych z moderacją treści na stronach internetowych: www.codetwo.com, 

www.codetwo.de oraz www.codetwo.pl, we wszystkich ich poddomenach, a także o otrzymanych przez nas żądaniach, nakazach lub zgłoszeniach od ich 

użytkowników, zaufanych podmiotów sygnalizujących oraz organów państwowych, które dotyczyły nielegalnych treści. Sprawozdanie obejmuje okres od 

17 lutego 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. 

1. Liczba nakazów otrzymanych od organów państw członkowskich UE, w tym nakazy wydane zgodnie z art. 9 (nakazy podjęcia działań 

przeciwko nielegalnym treściom) i 10 (nakazy udzielenia informacji) AUC („Nakazy”) [obowiązek z art. 15 ust. 1 lit. a AUC] 

 Łączna liczba wszystkich otrzymanych Nakazów wyniosła: 0  

Rodzaj nielegalnych 
treści 

Państwo członkowskie 
wydające Nakaz 

Liczba 
otrzymanych 
Nakazów 

Czas potrzebny na poinformowanie organu 
wydającego Nakaz lub dowolnego innego 
organu określonego w Nakazie o jego 
otrzymaniu i na podjęcie działań w 
odpowiedzi na Nakaz 

Mediana czasu 
potrzebnego na 
poinformowanie organu 
wydającego Nakaz lub 
dowolnego innego organu 
określonego w Nakazie o 
jego otrzymaniu i na 
podjęcie działań w 
odpowiedzi na Nakaz 

Treści naruszające 
prawa własności 
intelektualnej 

Nie dotyczy 0 Nie dotyczy Nie dotyczy 

Treści naruszające 
prawo do prywatności 
(w tym spam) 

Nie dotyczy 0 Nie dotyczy Nie dotyczy 

https://www.codetwo.com/
https://www.codetwo.de/
https://www.codetwo.pl/
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Treści nawołujące do 
nienawiści, treści 
dyskryminujące, czy 
treści o charakterze 
terrorystycznym 

Nie dotyczy 0 Nie dotyczy Nie dotyczy 

Pozostałe treści Nie dotyczy 0 Nie dotyczy Nie dotyczy 

 

2. Liczba zgłoszeń dokonanych przez zaufane podmioty sygnalizujące, za pośrednictwem mechanizmu zgłaszania nielegalnych treści, o których 

mowa w art. 16 AUC („Zgłoszenia”) [obowiązek z art. 15 ust. 1 lit. b AUC] 

  

 Łączna liczba wszystkich otrzymanych Zgłoszeń wyniosła: 0 
Łączna liczba Zgłoszeń rozpatrywanych z wykorzystaniem zautomatyzowanych środków: 0 

Rodzaj 
potencjalnych 
nielegalnych treści 

Liczba 
Zgłoszeń 

Działania podjęte w związku ze Zgłoszeniem Czy w rozpatrzeniu 
Zgłoszenia zostały 
wykorzystane 
zautomatyzowane 
środki? 

Czas potrzebny 
na podjęcie 
działań 

Mediana 
czasu 
potrzebna 
na podjęcie 
działań 

Działanie podjęte w związku ze 
Zgłoszeniem na podstawie 
Regulaminu Sprzedaży i Świadczenia 
Usług CodeTwo 

Działanie podjęte 
na podstawie 
przepisów prawa 

Treści naruszające 
prawa własności 
intelektualnej 

0 Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy 

Treści naruszające 
prawo do 
prywatności (w tym 
spam) 

0 Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy 

Treści nawołujące do 
nienawiści, treści 
dyskryminujące, czy 
treści o charakterze 
terrorystycznym 

0 Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy 

Pozostałe treści 0 Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy 
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3. Liczba zgłoszeń dokonanych przez inne osoby niż zaufane podmioty sygnalizujące za pośrednictwem mechanizmu zgłaszania nielegalnych 

treści, o których mowa w art. 16 AUC („Zgłoszenia”) [obowiązek z art. 15 ust. 1 lit. b AUC] 

 

 

 

  

 Łączną liczbę wszystkich otrzymanych Zgłoszeń: 0 
Łączna liczba Zgłoszeń rozpatrywanych z wykorzystaniem zautomatyzowanych środków: 0 

Rodzaj 
potencjalnych 
nielegalnych treści 

Liczba 
Zgłoszeń 

Działania podjęte w związku ze Zgłoszeniem Czy w rozpatrzeniu 
Zgłoszenia zostały 
wykorzystane 
zautomatyzowane 
środki? 

Czas potrzebny 
na podjęcie 
działań 

Mediana 
czasu 
potrzebna 
na podjęcie 
działań 

Działanie podjęte w związku ze 
Zgłoszeniem na podstawie 
Regulaminu Sprzedaży i Świadczenia 
Usług CodeTwo 

Działanie podjęte 
na podstawie 
przepisów prawa 

Treści naruszające 
prawa własności 
intelektualnej 

0 Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy 

Treści naruszające 
prawo do 
prywatności (w tym 
spam) 

0 Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy 

Treści nawołujące do 
nienawiści, treści 
dyskryminujące, czy 
treści o charakterze 
terrorystycznym 

0 Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy 

Pozostałe treści 0 Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy 



 

 

4 

 

4. Moderowanie treści [obowiązek z art. 15 ust. 1 lit. c AUC] 

Zgodnie z pkt. 74 Regulaminu Sprzedaży i Świadczenia Usług CodeTwo, CodeTwo używa zautomatyzowanych rozwiązań technicznych jedynie do 

monitorowania ruchu sieciowego na swoich stronach internetowych i w swoim oprogramowaniu chmurowym – ma to na celu wykrywanie podejrzanego ruchu 

sieciowego lub innych anomalii, które mogą być związane z korzystaniem ze stron internetowych lub z oprogramowania chmurowego z naruszeniem 

Regulaminu. CodeTwo nie monitoruje aktywnie treści przesyłanych, przechowywanych lub wysyłanych za pośrednictwem stron internetowych lub 

oprogramowania chmurowego, nie moderuje treści z własnej inicjatywy ani nie wykorzystuje zautomatyzowanych środków do celów moderowania treści. 

Rodzaj informacji  Opis działań (środków) 

Opis sposobu moderowania treści. Informacje dotyczące 
wykorzystywania zautomatyzowanych narzędzi do moderowania treści 

Nie dotyczy 

Opis środków przyjętych w celu zapewnienia szkoleń i pomocy osobom 
odpowiedzialnym za moderowanie treści 

Nie dotyczy 

Liczba i rodzaj środków, które wpływają na dostępność, widoczność 
i osiągalność informacji przekazanych przez odbiorców usługi oraz na 
zdolność odbiorców do przekazywania informacji za pośrednictwem 
usługi, a także innych powiązanych ograniczeń usługi 

Nie dotyczy 

 

 


